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‘. SDM menentukan keberhasila fdanJ(aIan organisasi dan,
proyek. / *«\w/
e Statistik tentang tenaga kerja T1:

e Jumlah total pekerja TLdi AS adglah lebih dari 10,5 juta pada awal
/ 2004, sampaidengan 10,3 jutaﬁada 2003, dan 9,9\juta pada
2002. o | ”
e Delapan puﬂsh embilan persen pekerjaan baru berasal dari

perusahaan non Iy seperti perankan, pembiayaan, manufaktur,
dan transportasi:

e Keahlian interpersonalimerupakamnkeafilian lunak (soft skill) yang
paling  penting|bagiipekerjatigss
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S
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D efinisi Manajemen SOM

e Manajemen SDM dalam proyek adalah proses
mengorganisasikan. dan mengelola atau
menempatkan orang-orang Yang terlibat
dalam proyek, sehingga orang tersebut dapat
dimanfaatkan: potensinya secara efektif dan
efisien.

e SDM dalam’ sebuah’ proyek antara lain
termasuks spoensely, PElanggan, anggota tim
proyek, stat penduking’ (Gikarada), supplier,
dsb

Information Technology Project
Management, Fourth Edition
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e Perencanaan SDIbI ) | Y

i

Mengidentifikasi dan mendokumentasikan peranan N—
seseorang dalam proyek,%anggung jawab\ny‘a*'dan |

«-_bagaimaﬁé)relasi_ ﬁelapodn orang tersebu‘t dengan J
orang-or@%llain dalam proyek

e Akuisisi Tim;Proyek
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SlahapanManajemen
: SDM(2)

e Membangun Tim Proyek

Meningkatkan kompetensi: dan interaksi
anggota tim proyek, \baik secara individual
maupun secara berkelompok.  untuk
meningkatkan kinerja proyek

e Mengelola;Tim Proyek

Memantaul  Kinerjar timl proyek dengan
memberikan mastkan: atau; motivasi, solusi
ataupun; sekedar? keerdinasi' dalam rangka
meningkatkan Kinefja proyek

Information Technology Project
Management, Fourth Edition




refeinliszsionlel
‘Mencakup identifikasil dan dokume \tasi p@an proyekn

tanggung jawab, dan hu ungan\pefaporan. N
Pada tahap ini yang perlu direncanakan aﬁtar.a{ain ;
OA;Tanggung“‘ja\_}_Nab masing—\masin tim (
 Kapan dibutuhkan / \

o Identifikasiiapakah dibutuhkan training utk orang tsb
e Rencana renumerasi dan rewargc —

- -

e Struktur erganisasiiproyek; Rencara me
~ Matriksitanggung jawab; ISLOGIAM SDM

ajemen staf;,
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Project Manager

~ Deputy Project
| Manager

l

Systems Independent | Project Technical | Quality Configuration
Engineering = Test Group Lead Assurance  Management

S/W Subproject S Subproject - H/W Subproject
Manger 1 | Manger ] Manger

| e— ¥

Team 1 Team 2 Team 3 - Team 1 Team 2 Team 1 Team 2

Information Technology Project
Management, Fourth Edition
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e RESPOIISIbI/I&y a/.és:gn nent matrlx\\

== 94’/

(RAM) merupal(an matriks yang_
/ memetakan pekerja;\an proyek, seperti
dalam \NBS, terhadap orang yang
bertanggung jawab untuk
melaksa tersebut.
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WBS activities

e I CR'YY R CRFY CRP) R
Systems Engineering | R JRP] | |
 Software Development | | JRP| |
 Hardware Development | | | [RrRe|
TestEngineering | P | | | |
QualityAssurance | | | | IRPI| | |
 ConfigurationManagement | | | | | JRP| |
Integrated LogisticsSupport | | | | | | [P [
jfraining | | | [ | [ [ [RP

R = Responsible organizational unit
P = Performing organizational unit

Information Technology Project 10
Management, Fourth Edition
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Stakeholders
Items B C
Unit Test
Integration Test

System Test
User Acceptance Test

I
A
A
I

A
| =
P
P

A = Accountable

P = Participant

R = Review Required
| = Input Required

S = Sign-off Required

Management, Fourth Edition
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e Rencana manajemen staf
menggambarkan kapan dan bagaimana
orang akan ditambahkan dan dikeluarkan
dari tim: proyek.

e Histogram'sumberdaya,adalah bagan
kolom yan@ menunjukkan jumiah
sumberdaya Yang dittigaskanrdalam proyek
pada kerangka Waktl.

Information Technology Project 12
Management, Fourth Edition
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M Managers = Business analysts | Programmers ¥4 Technical writers




ARUISISINIMIPEOYEK:

e Resource Loading »mengacu pada jumlah

- sumber daya man(tfsia \ya%:g ada berkaitan
dengan jadwal pe‘l/<erj an proyek padg\perioda

/ tertentu : 7 !'

'c‘*Resourcé leveling - adalah  teknik  untuk
menyelesaikan masalah  konflik kebutuhan
sumber menunda  suatu




k2 Membanguniim Proyek
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proyek adalah @gar tiap orang yang
berada, dalam tim %Iapat bekerJa Sama
dengan\ efektif demi  meningkatkan
kinerja proyek

e [raining




Alat Panturdan Niennike DRtk

Panigeloleleln Finrl Froyeis

e Observasi dan ﬂercé‘li‘z?pa | \\&/
( —

Penilaian kinerja prerk |

o —

o Manajer‘n: ) konflik




P KINCINPENGEIBIaan @and

~ e Bidang pentlné yang berkenaan denge?n
mana]emen proyek adalah: >~

/e Teor| ﬁ,notlvag ) \ f

e Pengaruf n (power)




Vietivasi IntARsik dan

EJQSEFJ]’]S]J(;

« Motivasi intrinsik menyebabkan
orang berpart|5|6a5| dalam suatu_

/ aktivitas untuk kept]asan mereka f’

“sendiri, , \

e Motivas ;\k_,_ enyebabkan
orang J,u' karena
Imbalanrat ukuman
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- e Proyek cenderung I_{gka\brhasn apablla\\:/

manajer proyek n}pengaruhh@r.ing
dengan:: oY
4 o Kegahllah/ke \ |
pakaran
e [lantang
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#.‘ S Meyers=Briggs liype
S Indicator(MBil)

e MBTI adalah alat untuk - menentukan
kecenderungan personality seseorang

Keempat dimensi dalam MBTI adalah:

— Extrovert/Introvert (E/I)

— Sensationy/Intuition (S/N)
— Thinkingy/Eeelingl @yE)

— Judgment/Perception (J)/P)

Information Technology Project
Management, Fourth Edition
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Dimensi Psikologi MBTI

« Extrovert/Introvert(E/l)

menunjukkan apakah seseorang memiliki motivasi
pribadi yang kuat (l) atau butuh dorongan orang lain (E)

Sensation/Intuition(S/N)

menggambarkan bagaimana seseorang memperoleh
informasi. Tipe S adalah orang yang perlu fakta, detail,
realita dan ini menggambarkan tipe S adalah orang yang
praktis (praktikal). Tipe N adalah orang yang imajinatif,
memiliki intuisi yang kuat, menggambarkan seseorang
yang inovatif dan konseptual

Information Technology Project
Management, Fourth Edition
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Dimensi Psikologi MBTI(2)

 Thingking/Feeling (T/F)
Dimensi ini berkaitan dengan cara mengambil

keputusan. Tipe T adalah orang yang objektif dan logis,
sedang tipe F adalah orang yang subjektif dan personal.

+ Judgement/Perception (J/P)

Dimensi yang berkaitan dengan sikap seseorang
terhadap stuktur.J cenderung sangat terstruktur, sedang

P cenderung terbuka dan lebih fleksibel

Information Technology Project
Management, Fourth Edition
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Nasinatumumpsagi

Sebuah Tim

e = -
o Fokus pada tUJua /Fapat{In usahakan \,\

memberikan hasil positif | =
o Perbaiki masalah, da}lpada menyalahkan

- seseorang \

C

e | akukan rapat rutin dan efektif

e Dorong ac nggeta i selalu’ bekerJa sama
dan salingimenelong

o Berikanpengnargaan erhiadap pencapaian
pribadi maupun kelompok: -
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